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INTRODUCCIÓN

En cumplimiento a lo establecido en la
Constitución Política del Estado:

• Art. 21 numeral 6, se incluye en los derechos civiles, el
derecho a la información, su acceso, la interpretación, el
análisis y la comunicación libre, tanto individual como
colectiva.

• Art. 235, numeral 4º, que reconoce el derecho de los
ciudadanos y ciudadanas de acceder a la información, incluye
entre las obligaciones de los servidores públicos y las
servidoras públicas, el rendir cuentas sobre las
responsabilidades económicas, políticas, técnicas y
administrativas en el ejercicio de la función pública.



ANTECEDENTES

• Hace 18 años, el 20 de junio de 2002 el Banco de Sangre
de Referencia Departamental de La Paz inició sus
actividades.

• El 7 de noviembre de 2006, mediante R.M. N° 795 fue
elevado a HEMOCENTRO, por el Ministerio de Salud.

• Contribuyó en forma importante al desarrollo y
fortalecimiento de la Red Nacional y Departamental de
Servicios de Sangre.

• Permanentemente la Institución ha tenido que
adaptarse a todos los cambios del sistema de salud.

• Se viene trabajando por mejorar los niveles de calidad y
seguridad de los productos de sangre, así como de los
servicios especializados que se ofertan a la población en
general, con eficiencia, eficacia, oportunidad,
accesibilidad y calidez.



NORMAS LEGALES GENERALES Y  ESPECIALES 

Constitución Política del Estado
Ley N° 1178 de Administración y Control gubernamental, 20 de julio de 1990.
D.S. N° 23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la Función Pública, 13 de
noviembre de 1992.
Ley N° 341, Ley de Participación y Control social, 5 de febrero de 2013.
Ley 031, Ley Marco de Autonomías y Descentralización “Andrés Ibáñez”, 19 de Julio
2010.
Ley 3131. D.S. Ejercicio Profesional Médico, 8 de agosto de 2005 y su D.S.
reglamentario N° 28562.
Ley N° 004, Lucha Contra la Corrupción, enriquecimiento ilícito e investigación de
fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”, 31 de marzo de 2010.
Ley N° 045, Ley Contra el Racismo y Toda Forma de Discriminación, 8 de octubre de
2010.
Ley N° 1152, ley modificatoria a la Ley N° 475 “Hacia el Sistema Único de salud,
universal y gratuito”, 20 de febrero de 2019.
Resolución Ministerial N° 0251 que aprueba el Reglamento para la aplicación
técnica y la gestión administrativa y financiera de la Ley N° 1152 de 20 de febrero de
2019 “Hacia el Sistema único de salud Universal y gratuito”, de 30 de junio de 2021.



NORMAS LEGALES GENERALES Y  ESPECIALES 

Ley 1687 de Medicina Transfusional y Bancos de Sangre, 26 de marzo 1996.

D.S. 24547 Reglamentario a la Ley de MT y BS, 30 de marzo de 1997.

R.A. N° 028/02 del 20 de junio de 2002 del SEDES La Paz, que institucionaliza el
Banco de sangre de Referencia departamental de La Paz.

R.M. N° 795 del 7 de noviembre de 2006, que eleva al BSRDLP a HEMOCENTRO.

R.M. 0315 10 mayo de 2007 que aprueba el reglamento obligatorios de
caracterización y habilitación para la red nacional de Bancos de Sangre.

Ley N° 1302, Ley de fomento de la cultura de donación voluntaria, altruista y
repetitiva de sangre, 18 de junio de 2020.
Ley N° 1343 Ley que establece medidas temporales de fomento a la donación
voluntaria e informada de plasma hiperinmune de pacientes con coronavirus
(COVID-19), 29 de octubre de 2020.
Norma NB/ISO 9001:2015, Sistema de Gestión de Calidad.

Otras normas únicas de carácter general, técnico administrativas aprobadas para
la red nacional de Servicios de sangre.



MISIÓN
• Como HEMOCENTRO-BSRDLP debemos responder a las

necesidades terapéuticas con Sangre Segura a la sociedad en
general, sin distinción ni restricción de ninguna índole,
respetando culturas, creencias religiosas y saberes ancestrales.

• Para ello articulamos en forma planificada, coherente,
dinámica, flexible, organizada, integral e integrada nuestras
actividades con los servicios de transfusión hospitalarios,
enfatizando la exigencia de velar por el uso racional y
adecuado de los productos sanguíneos, la formación de
recursos humanos responsables, competitivos, el
aseguramiento de la calidad de los procesos de producción de
hemocomponentes, la donación voluntaria y altruista,
cumpliendo con todas las disposiciones emergentes de la
normatividad legal vigente para entidades estatales.



• Mejorar en los próximos cinco años los niveles de calidad como
la primera empresa de salud pública con certificación al
Sistema de Gestión de la Calidad ISO y acreditada, sin fines de
lucro, con alcance departamental y nacional en lo referente a
las funciones legales delegadas, con una administración
transparente delegada, autofinanciable, capaz de responder
rápidamente a las exigencias legales, desafíos ambientales y
técnicos con excelentes niveles de eficiencia y eficacia,
requeridos para otorgar Sangre Segura como medio
terapéutico en forma oportuna a quien la necesite, sin
discriminación de índole alguna, alcanzando con ello la plena
satisfacción de los clientes y el reconocimiento por la
excelencia de gestión de los elementos que la componen, la
calidad de los servicios ofertados y su rol eminentemente
social.

VISIÓN
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ESTRUCTURA ORGÁNICO FUNCIONAL 
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OBJETIVOS PERMANENTES

DESARROLLO DE LA RED 
DEPARTAMENTAL DE 

SERVICIOS DE SANGRE

DONACIÓN 
VOLUNTARIA Y 
ALTRUISTA DE 

SANGRE

GARANTÍA DE LA 

CALIDAD ISO Y
HEMOVIGILANCIA

CAPACITACIÓN Y 
EDUCACIÓN 
CONTINUA   



17,000 donaciones de sangre y plasma hiperinmune efectivas,
provenientes de donantes debidamente tamizados y
seleccionados.

OBJETIVOS GESTIÓN  2021
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DONACIONES EFECTIVAS
GESTIÓN 2021

DONACIONES INTRAMURALES DONACIONES EXTRAMURALES AFERESIS PCC

Donaciones de sangre 14,043

Donaciones por aféresis 286

Donaciones de plasma hiperinmune 195



Lograr el 50% de donación voluntaria altruista de sangre y plasma hiperinmune a
través de campañas informativas de concientización a la sociedad civil en el marco del
principio de solidaridad.

Total de donaciones efectivas Donaciones voluntarias % Donación voluntaria

14,329 8,837 62 % de las DVASNR
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Programar y efectivizar 200 colectas externas de sangre en plazas, avenidas, calles e
instituciones públicas y privadas de la ciudad de La Paz.

Total de donaciones 
efectivas

Número de colectas 
externas realizadas

Donaciones 
extramurales

14,329 220
8,405

95% de las DVASNR
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TOTAL DE COLECTAS EXTERNAS



Total de donaciones 
efectivas

Donaciones 
voluntarias

Donaciones 
extramurales

% donación 
extramural

14,329 8,837 8,405
95% de las DVASNR

62% DVASNR
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47,000 unidades de productos de sangre y plasma hiperinmune producidos
(sangre total, paquete globular, plama freco congelado, plasma normal,
concentrado de plaquetas, plaquetoaféresis, glóbulos rojos lavados,
crioprecipitados y fracciones pediátricas)

OBJETIVOS ESPECIFICOS  2021

Donaciones efectivas
Hemocomponentes 

producidos

14,329 40,434

Indice de 
fraccionmiento
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33,000 productos de sangre segura y plasma hiperinmune, distribuidos
(sangre total, paquete globular, plama freco congelado, plasma normal,
concentrado de plaquetas, plaquetoaféresis, glóbulos rojos lavados,
crioprecipitados y fracciones pediátricas) de acuerdo a demanda del
Sistema de salud departamental.

OBJETIVOS ESPECIFICOS  2021

Hemocomponentes 
producidos

Hemocomponentes 
distribuidos

40,434 28,527
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Mantener el 100% de Tamizaje serológico para HIV, Hepatitis
B y C, Chagas, Sífilis, Malaria de donantes provenientes de
zonas endémicas y estudios inmunohematológicos, además de
lograr un descarte clínico para el Dengue, Chinkungunya y ZIKA
hasta contar con reactivos específicos en el medio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS  2021
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Mantener las 5
certificaciones al Sistema de
Gestión de la Calidad
referidas a la supra e
infraestructura, debidamente
certificada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS  2021



• Se trabajó por una gestión
transparente ligada a normas
nacionales (SAFCO), bajo la tutela de
los diferentes niveles del GADLP, en el
marco de la eficiencia, eficacia y
transparencia de los recursos, sujetos a
fiscalizaciones y auditorías externas
continuas por el GADLP.

• Se logró la certificación con calificación
en la categoría “A” en los Programas de
evaluación externa para
inmunoserología a nivel nacional con el
INLASA y a nivel internacional con
Brasil, conforme al programa OPS para
la región de Latino américa.



RECONOCIMIENTOS
• Reconocimiento del Programa Nacional de Sangre del Ministerio de

Salud por haber incrementado y superado el porcentaje de donación
voluntaria altruista de sangre



DIFICULTADES

• Una sola Unidad móvil para realizar colectas en mercados,
supermercados, condominios y además ir a realizar
extracciones a los domicilios de los donantes.

• Un solo equipo de aféresis, lo que ocasionó un colapso
cuando aumentó el número de donantes para plasma
convaleciente COVID-19.

• Baja de personal que se enfermó por COVID-19, lo que
ocasionó deficiencia en algunas áreas.

• Ausencia de ítems para el personal técnico y administrativo
del HEMOCENTRO-BSRDLP.

• Falta de apoyo de las autoridades al trabajo realizado por el
HEMOCENTRO-BSRDLP.



ADMINISTRACION DEL HEMOCENTRO

Introducción
1. Tesorería
2. Presupuestos
3. Sistema de Administración de

Bienes y Servicios (SABS)
4. Sistema de Administración de

Personal
5. Sistema de Contabilidad

Integrada



SISTEMA DE TESORERIA
I. Recaudación de Recursos

➢ Recursos de Generación Local 

➢ Recursos de SUS Sistema Único de Salud caracterizada por ser una 
reposición del gasto. 

II.   Administración de Recursos 

➢ Cuenta Fiscal de Ingresos y Gastos (Mixta)

➢ Destino de Recursos  en  Operaciones de Funcionamiento e 
Inversión.



SISTEMA DE TESORERIA
Ingresos Gestión 2021

Nº DESCRIPCION TOTAL

1 Recursos de Generación Local 3,220,177.00

2 Prestaciones del SUS 5,046,236.00

8,266,413.00

% Recursos de Generación Local

% SUS  Sistema Único de Salud 61,04

38,96

100%



EJECUCION DE PRESUPUESTO



PRESUPUESTO  DE   RECURSOS                  
AL   31/12/2021

RUBRO DESCRIPCION APROBADO DEVENGADO PERCIBIDO POR PERCIBIR

11000 INGRESOS DE OPERACION 6,022,520.00 6,420,452.00 6,420,452.00 0.00

11300 Venta de Servicios 6,022,520.00 6,420,452.00 6,420,452.00 0.00

35000 DISM. Y COBRO OT. ACT. FIN. 3,171,328.94 3,171,328.94 3,171,328.94 0.00

35110 Caja y Bancos 1,242,878.94 1,242,878.94 1,242,878.94 0.00

35210 Cuentas por Cobrar c/Plazo 1,928,450.00 1,928,450.00 1,928,450.00 0.00

T O T A L E S 9,193,849.00 9,591,780.94 9,591,780.94 0.00

% DE EJECUCION       104.32%



EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 2021

RESUMEN 
(En Bolivianos)

Al 31 de diciembre de 2021

PARTIDA DETALLE VIGENTE
EJECUTADO 

EN  Bs
AVANCE    %

SALDO  
EN  Bs

Pendiente     
%

12000 SERVICIOS PERSONALES 1.162.053,00 1.122.168,83 96,57 1.161.956,43 3,43

20000 SERVICIOS NO PERSONALES 2.711.258,00 2.370.398,00 87,43 340.860,00 12,57

30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 4.668.618,00 4.405.975,77 87,43 262.642,23 5,63

40000
ACTIVOS REALES 487.720,00 442.879,84 90,81 44.840,16 9,19

66000 Gastos Devengados no Pagados 164.200,00 0,00 0,00 164.200,00 100,00

TOTAL 9.193.849,00 8.341.422,44 90,73 1.974.498,82 9,27



EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 2021

DETALLE POR PARTIDAS 

SERVICIOS PERSONALES (En Bolivianos)

PARTIDA DETALLE VIGENTE
EJECUTADO EN  

Bs
AVANCE    

%
SALDO  EN  Bs %

12100 Personal Eventual 995.675,00 975.557,33 97,98 20.117,67 2,02

13110 Régimen de Corto Plazo (Salud) 99.568,00 87.738,80 88,12 11.829,20 11,88

13120 Prima de Riesgo Profesional Regimen de Largo Plazo 17.026,00 15.003,30 88,12 2.022,70 11,88

13131 Aporte Patronal Solidario 3% 29.870,00 26.321,64 88,12 3.548,36 11,88

13200 Aporte Patronal para Vivienda 19.914,00 17.547,76 88,12 2.366,24 11,88

T O T A L 1.162.053,00 1.122.168,83 96,57 1.161.956,43 3,43

Gobierno Autónomo Departamental de La Paz

Servicio Departamental de Salud

HEMOCENTRO  - BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ



EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 2021

DETALLE POR PARTIDAS 
SERVICIOS NO PERSONALES (En Bolivianos)

PARTIDA DETALLE MONTO EJECUTADO EN  Bs
AVANCE 

%
SALDO  EN  Bs %

Gobierno Autónomo Departamental de La Paz

Servicio Departamental de Salud

HEMOCENTRO - BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

21400 Telefonia 43.908,00 28.829,55 65,66 15.078,45 34,34

21600 Internet 26.400,00 24.943,00 94,48 1.457,00 5,52

22600 Transporte de Personal 7.344,00 2.049,40 27,91 5.294,60 72,09

24110 Mantenimiento y Reparación de Inmuebles 260.000,00 238.609,60 91,77 21.390,40 8,23

24120 Mantenimiento de Maquinaria y Equipos 112.000,00 86.635,00 77,35 25.365,00 22,65

25120 Gastos Especializados Por Atención Medica 32.000,00 32.000,00 100,00 0,00 0,00

25220 Consultores Individuales de Línea 2.120.377,00 1.923.350,45 90,71 197.026,55 9,29

25300 Comisiones y Gastos Bancarios 10.000,00 2.064,00 20,64 7.936,00 79,36

25600 Servicios de Imprenta, Fotocopiado y Fotográficos 53.800,00 30.833,00 57,31 22.967,00 42,69

26990 Otros 4.253,00 1.084,00 25,49 3.169,00 74,51

T  O  T  A  L  E  S 2.711.258,00 2.370.398,00 87,43 340.860,00 12,57



EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 2021

DETALLE POR PARTIDAS 
MATERIALES Y SUMINISTROS (En Bolivianos)

PARTIDA DETALLE MONTO EJECUTADO EN  Bs
AVANCE    

%
SALDO  EN  Bs %

Gobierno Autónomo Departamental de La Paz

Servicio Departamental de Salud

HEMOCENTRO - BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

31110 Gastos por Refrigerio al Personal 156.240,00 134.640,00 86,18 21.600,00 13,82

31120 Gastos por Alimentación y Otros Similares 9.600,00 5.288,10 55,08 4.311,90 44,92

31140 Alimentacion  Hospitalaria, Donantes 49.200,00 21.062,80 42,81 28.137,20 57,19

32100 Papel 26.900,00 19.940,00 74,13 6.960,00 25,87

33300 Prendas de Vestir 22.000,00 20.652,00 93,87 1.348,00 6,13

33400 Calzados 1.800,00 800,00 44,44 1.000,00 55,56

34110 Combustibles, Lubricantes 24.272,00 13.616,40 56,10 10.655,60 43,90

34200 Productos Químicos y Farmacéuticos 2.311.792,00 2.308.832,80 99,87 2.959,20 0,13

34500 Productos de Minerales no Metálicos y Plásticos 13.800,00 12.751,80 92,40 1.048,20 7,60

39100 Material de Limpieza e Higiene 49.871,00 45.442,60 91,12 4.428,40 8,88



EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 2021

DETALLE POR PARTIDAS 
MATERIALES Y SUMINISTROS (En Bolivianos)

PARTIDA DETALLE MONTO EJECUTADO EN  Bs
AVANCE    

%
SALDO  EN  Bs %

Gobierno Autónomo Departamental de La Paz

Servicio Departamental de Salud

HEMOCENTRO - BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

39400 Instrumental Menor Médico-Quirúrgico 1.754.415,00 1.641.417,50 93,56 112.997,50 6,44

39500 Útiles de Escritorio y Oficina 53.774,00 31.275,30 58,16 22.498,70 41,84

39700 Útiles y Materiales Electricos 30.650,00 26.672,20 87,02 3.977,80 12,98

39800 Otros Repuestos y Accesorios 70.774,00 33.818,27 47,78 36.955,73 52,22

39990 Otros Materiales y Suministros 20.000,00 17.631,00 88,16 2.369,00 11,85

T   O   T   A   L   E   S 4.668.618,00 4.405.975,77 94,37 262.642,23 5,63



EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 2021

DETALLE POR PARTIDAS 
ACTIVOS  REALES (En Bolivianos)

PARTIDA DETALLE MONTO EJECUTADO EN  Bs
AVANCE    

%
SALDO  EN  Bs %

Gobierno Autónomo Departamental de La Paz

Servicio Departamental de Salud

HEMOCENTRO - BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

43110 Equipo de Oficina y Muebles 26.800,00 26.239,20 97,91 560,80 2,09

43120 Equipo de Computación 110.520,00 107.354,00 97,14 3.166,00 2,86

43400 Equipo Médico y de Laboratorio 350.400,00 309.286,64 88,27 41.113,36 11,73

TOTAL 44.620,00 94.454,47 14,63 38.090,00 85,37

66200
Gastos Devengados no Pagados por Servicios no 
Personales

164.200,00 0,00 0,00 164.200,00 100,00

T O T A L   GESTION          AL  31/12/2021 9.193.849,00 8.341.422,44 90,73 1.974.498,82 9,27



ADMINISTRACION DE PERSONAL

Personal del HEMOCENTRO:

El personal que compone el HEMOCENTRO es 

contratado con recursos propios en forma 

Eventual y de consultorías, ellos representan el 

50% del total de los trabajadores

TIPO DE CONTRATO CANTIDAD %

ITEM - TGN 12 19,00

MINISTERIO DE SALUD 19 31,00

CONSULTORES DE LINEA 16 26,00

EVENTUALES 15 24,00

TOTAL 62 100





SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA
BALANCE GENERAL  AL  31 DE DICIEMBRE DE 2021

(Expresado en Bolivianos)
ACTIVO

Activo Corriente 7,628,459.57

11100 Disponible 2,311,534.83

11110 Caja 2,900.00

11122 Bancos Moneda Nacional 2,308,634.83

11130 Fondo Rotatorio

11300 Exigible a Corto Plazo 2,587,823.07

11310 Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 1,845,961.00

11321
Cuentas a Cobrar de Gestiones 

Anteriores
741,862.07

11500 Bienes de Consumo 2,729,101.67

11510
Inventario de Materias Primas 

Materiales y Suministros
2,565,832.96

11511 Donaciones y Ayuda FAD 861.07

11512
Donaciones Varias Instituciones y 

Personas
162,407.64



SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA

BALANCE GENERAL  AL  31 DE DICIEMBRE DE 2021
(Expresado en Bolivianos)

Activo No Corriente

12300 Activo Fijo  Bienes de Uso 1,283,758.75

12310 Activo Fijo En Operación 8.417.551,64  

12312 Equipo de Oficina y Muebles 1.195.527,42  

12314 Equipo de Transporte Traccion y Elevacion 509.727,98  

12315 Equipo Medico y de Laboratorio 6.185.772,03  

12316 Equipo de Comunicaciones 52.630,79  

12317 Equipo Educacional y Recreativo 30.595,99  

12318 Otra Maquinaria y Equipo 386.309,13  

12353
Construcciones y Mejoras Otros Bienes de 

Dom. Privado
56,988.30

12400 (Depreciación Acumulada del Activo Fijo) (7,133,792.89)

12420 (Equipo de Oficina y Muebles) (890.439,78)  

12431 (Otra Maquinaria y Equipo) (382.641,04)  

12440 (Equipo de Transporte Tracción y Elevación) (509.725,98)  

12450 (Equipo Médico y de Laboratorio) (5.188.949,76)  
12460 (Equipo de Comunicaciones) (131.506,34)  

12470 (Equipo Educacional y Recreativo) (30.529,99)  

TOTAL ACTIVO 8,912,218.32



SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA

BALANCE GENERAL  AL  31 DE DICIEMBRE DE 2021
(Expresado en Bolivianos)

Pasivo

Pasivo Corriente

21100 Obligaciones a Corto Plazo 375.34

21110 Cuentas a Pagar a Corto Plazo 375.34

21300 Pasivos Diferidos a Corto plazo 0.00

TOTAL PASIVO 375.34

Patrimonio

31000 Patrimonio Institucional 8,911,842.98

31100 Capital 6,964,084.71

31110 Capital Institucional 6,964,084.71

31130 Transferencias y Donaciones de Capital

31133 Activos GMLP Gobierno Municipal de La Paz

31132 Donaciones y Ayudas - P/Activos

31500 Resultados 1,947,758.27

31510 Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores 2,105,719.17

31520 Resultados del Ejercicio (157,960.90)

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 8,912,218.32



Estado de Resultados
Al  31 de diciembre de 2021
(Expresado en Bolivianos)

50000 RECURSOS CORRIENTES 8,266,413.00

41000 Resultado por Exposición a la Inflación 0.00

52200 Venta de Servicios 8,266,413.00
54900 Otros Ingresos

TOTAL INGRESOS CORRIENTES 8,266,413.00

GASTOS CORRIENTES

60000 Gastos de Consumo 8,424,373.90

61410 Costo de Servicios no Personales 3.492.566,83

61420 Costo de Materiales y Suministros 4.474.691,13

61500 Impuestos

61510 Impuestos

61700 Depreciación y Amortización

61710 Depreciación Activo Fijo 457.115,94

TOTAL GASTOS CORRIENTES 8,424,373.90

Resultado del Ejercicio (157,960.90)



MUCHAS GRACIAS


