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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

INTRODUCCION

En cumplimiento a lo establecido en la Constitucion Politica del Estado:

 Art. 21 numeral 6, se incluye en los derechos civiles, el derecho a la informacion, su

acceso, la interpretacion, el analisis y la comunicacion libre, tanto individual como
colectiva.

 Art. 235, numeral 42, que reconoce el derecho de los ciudadanos y ciudadanas de
acceder a la informacion, incluye entre las obligaciones de los servidores publicos y
las servidoras publicas, el rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas,
politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcion publica.
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

NORMAS LEGALES GENERALES

» Constitucién Politica del Estado

»Ley N° 1178 de Administracion y Control gubernamental, 20 de julio de 1990.

»D.S. N° 23318-A Reglamento de la Responsabilidad por la Funcidn Publica, 13 de noviembre de 1992.

»Ley N° 341, Ley de Participacion y Control social, 5 de febrero de 2013.

» Ley 031, Ley Marco de Autonomias y Descentralizacién “Andrés Ibafiez”, 19 de Julio 2010.

»Ley 3131. D.S. Ejercicio Profesional Médico, 8 de agosto de 2005 y su D.S. reglamentario N° 28562.

»Ley N° 004, Lucha Contra la Corrupcién, enriquecimiento ilicito e investigacién de fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”, 31 de
marzo de 2010.

»Ley N° 045, Ley Contra el Racismo y Toda Forma de Discriminacion, 8 de octubre de 2010.

>Ley N° 1152, ley modificatoria a la Ley N° 475 “Hacia el Sistema Unico de salud, universal y gratuito”, 20 de febrero de 20109.

» Resolucién Ministerial N° 0251 que aprueba el Reglamento para la aplicacion técnica y la gestion administrativa y financiera de

la Ley N° 1152 de 20 de febrero de 2019 “Hacia el Sistema unico de salud Universal y gratuito”, de 30 de junio de 2021.
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

NORMAS LEGALES ESPECIFICAS

»Ley 1687 de Medicina Transfusional y Bancos de Sangre, 26 de marzo 1996.
»D.S. 24547 Reglamentario a la Ley de MT y BS, 30 de marzo de 1997.

»R.A. N° 028/02 del 20 de junio de 2002 del SEDES La Paz, que institucionaliza el Banco de sangre de Referencia
departamental de La Paz.

»R.M. N° 795 del 7 de noviembre de 2006, que eleva al BSRDLP a HEMOCENTRO.

»R.M. 0315 10 mayo de 2007 que aprueba el reglamento obligatorios de caracterizacién y habilitacion para la red
nacional de Bancos de Sangre.

»Ley N° 1302, Ley de fomento de la cultura de donacién voluntaria, altruista y repetitiva de sangre, 18 de junio de 2020.

»Ley N° 1343 Ley que establece medidas temporales de fomento a la donacidn voluntaria e informada de plasma
hiperinmune de pacientes con coronavirus (COVID-19), 29 de octubre de 2020.

»Norma NB/ISO 9001:2015, Sistema de Gestion de Calidad.

» Otras normas Unicas de caracter general, técnico administrativas aprobadas para la red nacional de Servicios de sangre.
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

Como HEMOCENTRO-BSRDLP debemos responder a las necesidades terapéuticas con
Sangre Segura a la sociedad en general, sin distincion ni restriccion de ninguna indole,
respetando culturas, creencias religiosas y saberes ancestrales.

Para ello articulamos en forma planificada, coherente, dinamica, flexible, organizada,
integral e integrada nuestras actividades con los servicios de transfusion hospitalarios,
enfatizando la exigencia de velar por el uso racional y adecuado de los productos
sanguineos, la formacion de recursos humanos responsables, competitivos, el
aseguramiento de la calidad de los procesos de produccion de hemocomponentes, la
donacion voluntaria y altruista, cumpliendo con todas las disposiciones emergentes de la
normatividad legal vigente para entidades estatales.




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

VISION

Mejorar en los proximos cinco anos los niveles de calidad, como la primera empresa de
salud publica con certificacion al Sistema de Gestion de la Calidad ISO y acreditada, sin
fines de lucro, con alcance departamental y nacional en lo referente a las funciones
legales delegadas, con una administracion transparente delegada, autofinanciable, capaz
de responder rapidamente a las exigencias legales, desafios ambientales y técnicos con
excelentes niveles de eficiencia y eficacia, requeridos para otorgar Sangre Segura como
medio terapéutico en forma oportuna a quien la necesite, sin discriminacion de indole
alguna, alcanzando con ello la plena satisfaccion de los clientes y el reconocimiento por la
excelencia de gestion de los elementos que la componen, la calidad de los servicios
ofertados y su rol eminentemente social.
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PRINCIPIOS Y VALORES

PRINCIPIOS VALORES
> EXCELENCIA > RESPETO A LAS PERSONAS > TRANSPARENCIA
>SOLIDARIDAD > HUMANITARISMO > LEGITIMIDAD
»PLURALISMO »>DIGNIDAD > LEGALIDAD
> TOLERANCIA > DEBER > UNIVERSALIDAD
>JUSTICIA »FIRMEZA > COMPETITIVIDAD
> CREATIVIDAD >»VERDAD
> LIBERTAD > LEALTAD
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ESTRUCTURA ORGANICO FUNCIONAL
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DIRECCION
EJECUTIVA

ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

DISTRIBUCION
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OBJETIVOS
PERMANENTES
SRt “i;_,aia.‘“_ . CAPACITACION Y
ALTRUISTA DE - - & EDUCACION

SANGRE y e pn S CONTINUA
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ALGUNAS ACTIVIDADES
CAMPANA CARNAVALERA
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DIA DEL DONANTE VOLUNTARIO
E-
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RECONOCIMIENTO DEL MINISTERIO DE SALUD

'qh BOLIVIA s,

KL MINSTTRIO DR SALUD Y DITORTES,
VICIMINISTERIO) DI GESTION DR 151 UMA DE SALUD,
IUICCION CANIIAL D1 RIS DN SERVICKON DI SALUD.

v RECONOCIMIENTO
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LUDS 2023

LATINOAMERICA
UNIDA DONA SANGRE

ESTAMOS ESCRIBIENDO UN DESTINO
DISTINTO PARA LA DONACION VOLUNTARIA
DE SANGRE EN LATINOAMERICA

SE PARTE DEL EVENTO DE CIERRE
DE LA JORNADA #LUDS21

16 DE DICIEMBRE

21:00Hs (Argentina)
L I V E 20:00HSs (Bolivia)

19:00Hs (Colombia)

18:00Hs (Guatemala)

FACEBOOK.COM/GCIAMT




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

CICLO DE CONFERENCIAS

SISTEMA KELL

Landsteiner et alyen el afio de
Tipificacion ABO g 1901. Del fenotipo AB descrito
por Descatello y Sturli en 1902

Landsteiner y Wiener en

CAPTACION DE DONANTES

» La capfacion v [a fidelizacion son
actividades vitales para todos los
centros de bancos de sangre a hivel
nacional. En cualauier caso, es
preciso aplicar a esfas actividades
principios actualizados de marketing
si se aquiere disponer de un
suministro de sangre continuo v
seguro.

Tipificacion Rh

vk o Coombs, Mourant y
Deteccion Ag Kell Ess Race 1946

Bancos de Sangre

LABORATORIO DE |
INMUNOHEMATOLOGIA

r ra
Aumento de la Examinar nuestros
confianza del er procesos
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Reactivo No Reactivo
Presencia de aglutinacién visible = Aspecto gris homogéneo que
en forma de grumos negros sobre indica ausencia de “reaginas” en
el fondo claro que indica la muestra. B
presencia de “reaginas” en la
muestra.

"estudia el bi el mal y sus relaciones con la moral y el
comportamiey
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

SIMPOSIO INTERNACIONAL
COMPARTIDO CON EL NIVEL NACIONAL
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21 ANIVERSARIO
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

DATOS ESTADISTICOS DEL HEMOCENTRO —BSRDLP GESTION 2023
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HEMOCENTRO BSRDLP
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HEMOCENTRO BSRDLP
Donaciones Efectivas 2023

g

o

enero febrero marzo septiembr octubre noviembre  diciembre

m Intramurales 856 685 981 809 808 576 722 642 343 508 758 575
W Extramurales 533 290 626 690 648 922 628 818 907 837 760 667
m Aféresis 30 £l 28 25 41 26 22 46 48 37 41 29

-

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

M Intramurales M Extramurales ™ Aféresis
‘ .




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

HEMOCENTRO BSRDLP
Personas con intencion de donar y Donaciones efectivas 2023 2
ety NP,
3.000 ’
2.500 ’
2.000 ’
1.500 ’
1.000 ’
500
~
0 o . | i k vee | dicers HEMOCENTRO BSRDLP %
enero ebrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre  octubre  noviembre iciembre q .- q 2
B Intenciones de donar 2.137 1.497 2.606 2.412 2.324 2.254 2.172 2.263 1.948 2.015 2.260 1.796 Personas con intencion de donar i DETEEiEs efectivas 2023 =
m Donaciones efectivas 1.419 1.006 1.635 1.524 1.497 1.524 1.372 1.506 1.298 1.382 1.559 1271

N

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

H Intenciones de donar M Donaciones efectivas
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HEMOCENTRO BSRDLP

Donaciones efectivas segun edad 2023

e e [ P
700 I
600 I
500 |
400 I
300 I
200 I
100
~
0 HEMOCENTRO BSRDLP
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembr octubre noviembre  diciembre Beraenes cieiies segL’ln edad 2023
e HEMOCENTRO
W 18 3 25 afios 416 288 539 529 528 547 117 595 661 454 552 14 smniilabe
26 a30afios 262 180 263 240 257 265 218 239 203 233 240 214
m 31 a40afios 388 268 421 416 381 369 383 359 233 330 390 327
41 a50afios 249 185 293 250 222 233 249 215 130 248 280 214
m 51 a60afios 104 84 119 a3 109 109 105 98 71 117 97 102
W61 a65 afios 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0

N

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

HM18a25afios M26a30afios M 31a40aiios 41 a50afios M5la60afios M6l ab5 arios
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HEMOCENTRO BSRDLP
Donaciones efectivas y Donaciones Voluntarias 2023
HEMOCENTRO
2.500 ’
2.000 ’
1.500 ’
1.000 ’
500
HEMOCENTRO BSRDLP
Donaciones efectivas y Donaciones Voluntarias 2023
HEMOCENTRO
5 susocesus| ) Pig
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembr  octubre  noviembre diciembre
e
m Donaciones voluntarias 560 324 676 728 680 9438 675 855 954 900 799 711
® Donaciones efectivas 1.419 1.006 1.635 1.524 1.497 1.524 1.372 1.506 1.298 1.382 1.559 1.271

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

M Donaciones voluntarias

MW Donaciones efectivas
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HEMOCENTRO BSRDLP
Donaciones efectivas segun tipo de donante 2023
scoeesunt| 4 P
1.000 ’
900 '
800 ’
700 ’
600 ’
500 ’
400 ‘
300 ’
200
~
100 HEMOCENTRO BSRDLP 00
Donaciones efectivas segln tipo de donante 2023 “;o
0 Sacosesorss| A PAZ
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre  diciembre
m Voluntarla 560 24 676 728 680 943 675 855 954 900 799 711
HReposicién Solidarla 578 406 630 513 492 358 478 23 204 296 479 316
# Reposicién Exigida 280 276 229 283 225 218 219 28 140 186 281 244
Autéloga 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o = )

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

M Voluntaria M Reposicion Solidaria  m Reposicion Exigida Autédloga
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r ™
HEMOCENTRO BSRDLP
Donaciones Colectas externas y en el Hemocentro 2023
HEMOCENTRO
1.200 ’
1.000 '
800 ’
600 ’
400 ’
200
\
HEMOCENTRO BSRDLP
Donaciones Colectas externas y en el Hemocentro 2023
0 A
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembr  octubre  noviembre diciembre S—
e
m Donantes Hemocentro 336 716 1.009 834 349 602 744 638 201 545 799 604
B Donantes Colectas Extenas 533 290 626 690 648 922 628 818 907 837 760 667
Ny

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

H Donantes Hemocentro M Donantes Colectas Externas
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HEMOCENTRO BSRDLP
Produccién de Hemocomponmentes 2023

1.800 |
1.600 '
1.400 |
1.200 '
1.000 '
800 |
600 '
400 |
200 |
0
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembre  octubre  noviembre diciembre
M Paquete Globular 1.378 971 1.604 1.493 1.451 1.489 1.351 1.448 1.245 1.338 1.511 1.241
m Plasma Fresco Congelado 1.349 950 1.588 1.479 1.440 1.473 1.338 1.438 1.235 1.325 1.500 1.227 Y
= Concentradode Plaquetas 746 552 725 607 679 532 453 632 604 786 24 767 HEMOCENTRO BSRDLP %
Glébulos Rojos Lavados 68 70 87 2 55 52 51 26 24 43 31 34 Produccién de Hemocomponentes 2023 HEMOCERTRO
yeossSeniLaPaz
M Plasma Congelado 109 149 56 112 41 124 25 145 201 48 177 14
M Crioprecipitados 80 128 40 98 30 108 12 135 191 35 166 0

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

583
1%

1.023 1.201
2% 3%

M Paquete Globular

M Plasma Fresco Congelado M Concentrado de Plaquetas
L Glébulos Rojos Lavados M Plasma Congelado

M Crioprecipitados
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HEMOCENTRO BSRDLP
Hemocomponentes Producidos y Distribuidos 2023
HEMOCENTRO
Gemiocr A Pig
4.500 ’
4.000 ’
3.500 ’
3.000 ’
2.500 ’
2.000 ’
1.500 ’
1.000 ’
500 )
HEMOCENTRO BSRDLP
Hemocomponentes Producidos y Distribuidos 2023
0 smidcEire
Enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  septiembr  octubre  noviembr diciembre pEa
e e
W Hemocomponentes Producidos ~ 3.847 2.935 4.237 3.964 3.885 3.881 3.275 3.895 3.586 3.648 4.461 3.340
m Hemocomponentes Distribuidos 2,800 2.155 2.986 2.965 3.013 2.540 2.692 3.019 2.665 3.034 2.990 2.840
N

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

B Hemocomponentes Producidos B Hemocomponentes Distribuidos
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HEMOCENTRO BSRDLP
Distribucion de Hemocoponentes por sector 2023

HEMOCENTRO

~
HEMOCENTRO BSRDLP
Distribucion de Hemocoponentes por sector 2023
HEMOCENTRO

2.500

2.000

1.500

1.000

500

o

SusoceSolla Paz
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre  diciembre
B Publicos 1.820 1.418 1.738 1.868 2.086 1.573 1.634 1.496 1.694 2.029 1.959 1.849
M Seguridad Social 456 395 799 550 343 484 623 638 439 415 358 498
\_ m Privados 524 342 449 547 584 483 435 885 482 590 673 493

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

M Piblicos M Seguridad Social M Privados
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HEMOCENTRO BSRDLP
Donaciones Efectivas y Donaciones Reactivas 2023
HEMOCENTRO
e S L P
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200 ™
HEMOCENTRO BSRDLP
0 . — — - - = Donaciones Efectivas y Donaciones Reactivas 2018 al 2023
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembre octubre noviembre  diciembre HEMOCENTRO
Em Donaciones Efectivas 1.419 1.006 1.635 1.524 1.497 1.524 1.372 1.506 1.298 1.382 1.559 1.271 18.000 -
\_ === Donaciones Reactivas 51 42 71 42 50 48 36 45 22 41 43 35

16.000

14.000

12.000

10.000

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

8.000

6.000

4.000

2.000

0

2018 2019 2020 2021 2022 2023
= Donaciones Efectivas 15.139 16.208 12.951 14.524 15.546

\_ ==8-=Donaciones Reactivas 501 689 638 503 401
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HEMOCENTRO BSRDLP
Unidades Reactivas segun marcador 2023
50 ’
45 ’
40 ’
35 '
30 ’
25 ’
20 '
15 '
10 ’
5 ’
0
enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto septiembr octubre noviembre  diciembre I
e HEMOCENTRO BSRDLP
ELIY . z E 4 4 3 z z 3 L L 1 Unidades Reactivas segin marcador 2023
M He patitis B 2 0 4 4 2 2 1 1 2 5 3 1 LR
® He patitis C 2 1 2 4 4 1 5 7 0 1 6 3
Chagas 5 6 12 5 12 13 11 5 4 8 9 8
\_ m Sifilis 38 a3 43 22 28 29 17 20 11 16 24 2

FUENTE: HEMOCENTRO BSRDLP

EHIV ® HepatitisB ® Hepatitis C Chagas m Sifilis
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OBJETIVOS ESPECIFICOS 2023

%, Mantener las 5 certificaciones al Sistema de Gestion de la Calidad referidas a la supra e
infraestructura, debidamente certificada.

CERTIFICACION ISO 9001 — SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

™

: *
*, *
*.
IBNORCA ***
EL INSTITUTO BOLIVIANO DE NORMALIZACION Y CALIDAD CERTIFICA
QUE LA ORGANIZACION: THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK
N* 20221984771
HEMOCENTRO - BANCO DE SANGRE DE "
REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ i -
HEMOCENTRO - BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA C C
RO - BANCO DE SANGRE D ERTIFICATE
ot et acrvies FNOR Cerifcanon has wsuec an |QNet racognized ceditcane Bt the organuzaton
1 SIS v
PROCESSES OF COLLECTION, SELECTION AND OF BL HEMOCENTRO - BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA
HemocenTRo "SATE 51000 AND B GnENTS CONTROLLED PROCESSES.AS WELL DEPARTAMENTAL DE LA PAZ
sswoLr I AS SPECIALZED SERVICES WITH QUALITY, WARMTH, EFFECTIVENESS, EFFICEENCY,
Thore v = i ek on ot ol o T et o:ecuuuuo_ mmmmﬂ-:gm pioso Mm s Gt ik La Paz - Bolivia
NB/ISO 9001:2015 e Ha - . o e o e
1ISO 9001:2015 CONTROLADOS, ADEMAS DE ESPECIALIZADOS CALIDEZ, EFICACIA, mm‘:mcmmm AYD EXTRACTION OF BLOCD OR (T8 CONPONENTS
Sistema de Gestion de la Calidad - Requisitos "w‘:“::' _mr::a-r:uurou:mnmn. SAFE BLOOD AND CONTROLLED As
P——. ey s AS SPECIALIZED SERVICES WITH QUALITY. WARNTH, EFFECTIVENESS, EFFICIENCY,
ACCESSIBLE AND TIMELY FOR THE ENTIRE GENERAL POPULATION

Procescs 05 CpIacon. SERCON y GXTRCCON 08 SENGY O S COMDORGNSS & COmantes, ISO 9001 : 2015 whch fufis the requrements of the iowing standard
mnmmmmumw‘:amuu, e e ey Mobis 1SO 9001 : 2015

Calice: ehcace eboenca accesties ¢ OporLNs ara 1038 I pOKEI0n en gerera © Lo Pax - Bolivia s o 20220201
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

OBJETIVOS ESPECIFICOS 2023

% Mantener las 5 certificaciones al Sistema de Gestion de |la Calidad referidas a la supra e infraestructura,

debidamente certificada.
CERTIFICADOS DE PARTICIPACION EN LOS PROGRAMAS DE EVALUACION
EXTERNA DE LA CALIDAD PEEC EN INMUNOSEROLOGIA
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

INFORME
ADMINISTRATIVO
FINANCIERO
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

|

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL SAP

PERSONAL DEL HEMOCENTRO

El personal del HEMOCENTRO - BSRDLP
esta compuesto por el 51 % de itemy

49 % a contrato, cubiertos con
recursos propios.
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il

1Mk I
St
9 1| g
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|

TIPO DE CONTRATO CANTIDAD %
oL o T MNSTED 16| 27%
PERSONAL DE ITEM SEDES LA PAZ 14 24%
PERSONAL CONSULTORIAS DE LINEA 13 22%
PESONAL EVENTUAL 16| 27%

TOTAL

59 100%

4



HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

PRESUPUESTO 2023 ,
FUENTE 20 ORGANISMO 230 RECURSOS ESPECIFICOS

PRESUPUEST O ASIGNADO GESTION 2023 8.488.386,00
DESESTIMACION DE PRESUPUESTO 2.860.901,63

PRESUPUESTO APROBADO 5.627.484,37




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS

FUENTE 20 ORGANISMO 230 RECURSOS ESPECIFICOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023
REPORTE SEGUN: SISTEMA SIGEP

La ejecucion de la fuente 20-230 esta sujeta a los ingresos percibidos de la Institucion

EJECUCION EN SALDO DEL
oscvoon e WETRN oo e

31112/2023 31112/2023
10000|SERVICIOS PERSONALES 1.553.877,00| 1.057.889,02 68,08% 495.987,98
20000|SERVICIOS NO PERSONALES 864.980,59 726.062,45 83,94% 138.918,14
30000|MATERIALES Y SUMINISTROS | 3.188.626,78 | 2.966.070,70 93,02% 222.556,08
40000(ACTIVOS REALES 20.000,00 9.7120,00 28,60% 14.280,00

TOTALES 4.755.742,17 r 84,51%




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS

FUENTE 20 ORGANISMO 230 RECURSOS ESPECIFICOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023
REPORTE SEGUN: SISTEMA SIGEP

PORCENTAJE DE
EJECUCION DE LOS
RECURSOS
GENERADOS POR EL
HEMOCENTRO AL
31/12/2023

5.043.746,00 4.755.742 17 94,29%




RESUMEN DE INGRESOS POR CUENTAS POR COBRAR

HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

PRODUCTODE IMPORTE DEUDAHASTAEL IMPORTE COBRADO AL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD SALDO A COBRAR
SALUD 3112/2023 3112/2023
ARCO IRIS SANGRE SEGURA Bs 287.952,00 | Bs 287.952,00 | Bs -
CAJA DE SALUD DE CAMINOS SANGRE SEGURA Bs 332.066,00 | Bs 147.484,00 | Bs 184.582,00
CAJADE SALUD DE LA BANCA PRIVADA SANGRE SEGURA Bs 147.241,00 | Bs 147.241,00 | Bs -
CAJA BANCARIA ESTATAL DE SALUD SANGRE SEGURA Bs 120.960,00 | Bs 110.840,00 | Bs 10.120,00
COSSMIL SANGRE SEGURA Bs 335.073,00 | Bs 303.115,00 | Bs 31.958,00
CAJA PETROLERA SANGRE SEGURA Bs 492.233,00 | Bs 265.435,00 | Bs 226.798,00
CORDES SANGRE SEGURA Bs 236.788,00 | Bs 236.788,00 | Bs -
1GB) SANGRE SEGURA Bs 8.170,00 | Bs 8.170,00 | Bs =
HOSPITAL UNIVERSITARIO NUESTRA SENORADELA |SANGRE SEGURA Bs 27.930,00 | Bs 12.388,00 | Bs 15.542,00
CLINICAFIDES SANGRE SEGURA Bs 42.200,00 | Bs 42.200,00 | Bs -
HOSPITAL LA MERCED SANGRE SEGURA Bs 463.278,00 | Bs 424.158,00 | Bs 39.120,00
HOSPITAL LOS PINOS SANGRE SEGURA Bs 384.511,00 | Bs 160.421,00 | Bs 224.090,00
HOSPITAL LA PAZ SANGRE SEGURA Bs 170.750,00 | Bs 142.010,00 | Bs 28.740,00
HOSPITAL COTAHUMA SANGRE SEGURA Bs 128.295,00 | Bs 117.855,00 | Bs 10.440,00
HOSPITAL LA PORTADA SANGRE SEGURA Bs 370.941,00 | Bs 338.015,00 | Bs 32.926,00
GOBIERNO MUNICIPAL DE LA PAZ SANGRE SEGURA Bs 9.750,00 | Bs 6.550,00 | Bs 3.200,00

TOTALES

Bs 3.558.138,00

Bs2.750.622,00

Bs807.516,00

COBROS EFECTIVOS AL

31/12/2023

77,31%

SALDO A COBRAR

22,69%
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

ESTABLECIMIENTO DE SALUD

PRESUPUESTO
FUENTE 41 ORGANISMO 111 TGN S.U.S.

PERIODO DECOBRO  GESTION  IMPORTEEN BS.

1{HOSPITAL DE CLINICAS ENERO AJUNIO 2023 835.870,00
2{HOSPITAL DEL NINO ENERO AJUNIO 2023 714.835,00
3|HOSPITAL DE LAMUJER ENERO AJUNIO 2023 268.893,00
4{INSTITUTO NACIONAL DEL TORAX ENERO AJUNIO 2023 163.330,00
5|HOSPITAL DEL NORTE ENERO AJUNIO 2023 60.480,00
6{INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA [MAYO ADICIEMBRE 2022 15.600,00
ENERO AJULIO 2023
T|INSTITUTO GASTROENTEROLOGICO OCTUBRE ADICIEMBRE 2021 456.400,00
BOLIVIANO JAPONES ENERO AJULIO 2022
TOTAL 2.515.408,00

El HEMOCENTRO — BSRDLP recibe este
presupuesto en cumplimiento al Reglamento del
Sistema Unico de Salud, en su articulo 66
(Procedimiento de cobro y pago por examenes
de Laboratorio Imagenologia/Gabinete 'y
servicios de sangre otorgados por laboratorios
publicos de referencia nacional o departamental
y BANCOS DE SANGRE (HEMOCENTROS)
solicitados por establecimientos de Salud
Publicos) a través de Traspasos Presupuestarios
Intrainstitucionales, previa conciliacion,
continuando con Transferencias entre libretas
(TRL).




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS

FUENTE 41 ORGANISMO 111 TGN S.U.S.

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023

REPORTE SEGUN: SISTEMA SIGEP o EJECUC|()N
°

99.97 %
RECURSOS
SALDO DEL
T\ ADIoL M EJECUCION EN | PORCENTAJE
DESCRIPCION PAE;':T’:DE PR:SSIngiED%TO KAIAPIEIPRRI RSl ESTADO PAGADO |(DE EJECUCION P;ﬁz::ggs;f
QCVEIESHE S AL 31/12/2023 | AL 31/12/2023 B
ENTRE LIBRETAS)
SERVICIOS DE IMPRENTA, 256.0.0 60.480,00 60.480,00 60.189,80 99,52% 290,20
FOTOCOPIADO Y FOTOGRAFICOS o
PRODUCTOS QUIMICOS Y 3.4.2.0.0 1.236.828,00 1.236.828,00 1.236.757,00 99,99% 71,00
FARMACEUTICOS O
15.600,00 15.600,00 15.195,80 97,41% 404,20
MATERIAL DE LIMPIEZAE HIGIENE 3.9.1.00
INSTRUMENT AL MENOR MEDICO- 3.9.4.0.0 1.202.500,00 1.202.500,00 1.202.490,00 100,00% 10,00
QUIRURGICO o
TOTALES pRIER UL ESEF LN 2.514.632,60 |  99,97% ALY
RESUMEN
RECURSOS TRANSFERIDOS POR LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2.515.408,00

PRESUPUESTO EJECUTADO "PAGADO" 2.514.632,60
i SALDO PRESUPUESTARIO AL 31/12/2023 775,40




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

Conclusiones

* La intencidén de donar 26.684 (60 %) Yy donacidon efectiva es 16.993 (40 %), diferidos 5.385 como primera
causa es Hb. Baja 2.513 (47 %), (generar politicas publicas)

 La tendencia de donacion de sangre voluntaria es ascendente, en los Grupos etarios de 18 — 25 afos
corresponde al 29 % y 31 — 40 afios el 28 %, ( generar politicas publicas de promocion

» La donacion de repeticion se va incrementando de 23 % a 33 %, lo cual nos demuestra que las personas nos
tienen confianza, porque representamos seguridad (bioseguridad), clima organizacional, respondiendo a la
demanda, con buen trato al donante, difusién en redes sociales, incremento de nuestros fidelizados.

» El descarte por hemocomponentes de 10.410 (2020) a 5.147 (2023), tiene tendencia a descenso, porque la
produccion se relaciona de acuerdo a la demanda, uso adecuado de Hemocomponentes, actualizaciones
contantes en los Hospitales.

* La donacion efectiva 9.977 se ha producido 23.851 Hemocomponentes con un indice de fraccionamiento de
2.4. y distribuidas 19.151 corresponde al 75 %. (publico 70 %, Seguro social 13 %, privados 18 %.) nuestro
stock diario esta entre los 300 a 400 Hemocomponentes.

* Nuestra donacion intramural es 8.182 (48 %) y la extramural 8.810 ( 52 %), seguimos trabajando para
incrementar la donacion DVANR.

« Unidades reactivas de 385, como principal causa es sifilis de 245 (64 %), (generar politicas publicas) Chagas
69 (18 %), VIH 29 (7 %), esta principalmente entre las edades de 18 a 25y 31 a 40 afos.
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

PROGRAMA DE EVALUACION EXTERNA DE LA CALIDAD
INMUNOSEROLOGIA

» Participacion y obtencion de resultados 100% concordantes en los PEEC a nivel nacional
organizado por INLASA, para Infecciones que se transmiten por transfusion (HIV, Hepatitis B,
Hepatitis C, Chagas y Sifilis) y para la determinacion de hemoglobina y hematocrito.
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HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

PROGRAMA DE EVALUACION EXTERNA DE LA CALIDAD
INMUNOHEMATOLOGIA

- Busqueda, a nivel internacional, durante dos aflos de un Programa de evaluacion externa de la
Calidad para Inmunohematologia, ya que no existe a nivel nacional

- En la gestion 2023 se logro inscribir al HEMOCENTRO — BSRDLP en un PEEC internacional,
obteniendo resultados 100% concordantes, con la otorgacion del certificado correspondiente.

Certificate of Achievement

EQAS External Quality Assurance Services

HEMOCENTRO BSRDLP
Laboratory 306538

Has successfully completed the Quality Assessment Program for
Blood Typing Program
Cycle 7: February 2022 — October 2022
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ACTUALIZACION DE MANUALES, REGLAMENTOS Y
PROCEDIMIENTOS

- Actualizacion de 49 Manuales técnico operativos, administrativos y de Servicio, ademas de los
Reglamentos exigidos en la normativa legal vigente del HEMOCENTRO — BSRDLP.

MANUAL DE BIOSEGURIDAD, MANUAL DE PROCEDIMENTOS Version
. ) ) MANUAL DE USO CORRECTO |  ESRDLPMSC
. ODIGO DEETICA JANUAL DE DESCRIPCION DE | | MANUAL DE EVALUACION DEL | | HIGIENE, SALUD OCUPACIONAL, MANUAL DE CALIDAD Aol W MANUAL E PROCEDMIENTOS MANUAL DE PROMOCIN Y PROCEDIMIENTO MANL(I:%L"I%II;EE?‘%?EES ¥ L | A DEuAD0 o svmEy 120 kg
ESTATUTO ORGANICO CARGOS Y FUNCIONES DESENPENO l:A\Ll,'IQEdI?XI]J: EﬁalADsl:\OD% goEL:ggg e e os || | CAPTACION DE DONANTES REVISION POR LA COMPONENTES Ve et vigos 1 @12
DIRECCION
INDICE
HOJA DE ACTUALIZACIONES HOJA DE ACTUALIZACIONES... HOJA DE ACTUALIZACIONE! HOJA DE ACTUALIZACIONES ......
HOJA DE ACTUALIZACIONES.. INTRODUCCION INTRODUCCION ...
. o HOUA DE ACTUALIZACIONES
HOJA DE ACTUALZACIONES ... HOJADE ACTUALIZACIONES.... INTRODUCCION. INTRODUCCION HOJADE ACTUALIZACIONES D) o5 GENERALIDADES CAPITULO|..... INTRODUCCION
HOJA DE ACTUALIZACIONES ..... INTRODUCCION DE LAS GENERALIDADES. CAPITULOL. RO ACTUAACONES 1. OBJETVOSY CAMPODE A HOJADE ACTUALIZACIONES..... GENERALIDADES.. CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENER. CAPTTULOI .. gmﬁ‘u-mma 1. OBJETIVOSYCAMPODEAF 1. OBJETIVOS Y CAMPODEA GENERALIDADES... 11 OBJETO DEL MANUAL 1. OBJETIVOS Y CANPODE APL 5y ema paes
CAPITULO . .. DSPOSCIONES GENERALES .. 1= oo SEVERALOAES ™ e T DEL MakuaL,,  CAPITULOL. - 1 OBETIVOS Y CAMPO DEA  WTRODUCIN GENERALIDADES 12 FINES DEL MANUAL.......... INTRODUCCION.. 11 OBJETODELMANUAL.... 1
A g CONCEPTO DE BIOSEGURID! - 13 ALCANCE DEL MANUAL
DE LA CREACION, NATURALEZA CAPITULO 21 DEJETO DEL MANUA 12 FINES DEL MANUAL. 1. OBJETIVOS Y CAMPO DE APL 12 FINESDELMANUAL__. 11  OBJETODEL PROCEDIMIENTO..
! - - POLITICADE BIOSEGURIDAD 1.1 OBJETODELMANUE OBJETODELMANUA 1.4 REVISION Y ACTUALIZACIO CAPITULOI
DE LA DENOMINACION, DOMICII. DEBERES GENERALESDELO 22 FINES DEL MANUAL 1.3 ALCANCE DEL MANUAL wiveor y 13 ALCANCEDELMANUAL.. 12 FINES DEL MANUAL 10
REDEREFERENCIADEPL 21 POLTCAORGANZIOOV 14 cesroncELMANUAL. oo U O 12 FNESDELMANUAL 12 FINESDELMANUAL. 15 CONFIDENCIALIDAD 5 13 ALCANCE DEL MANUAL 1
gémlf:;ﬂmnvomenvos tAPlTULo . 24 MCANCEDELMANUAL 4 pevicowvreruaza(  PRECAUCIONES UNVERSALE 13  ALCANCEDELMANL DEusSGeNeRAUDADES 13 ALCANCE DELMANU égpnjll_-g‘aORAC'ON REVISION " DF | AS GENFRALIDADES... 14 GESTION DEL MANUAL .. i CESTONDELMANAL .
ATENCION PROFESIONAL 25 GESTONOELMAMAL.. . oo v GISTEMADEPRECAUCIONE 14 GESTIONDELWANU 14 GESTIONDEL MANU 15 REVISIONYACTUALZACI ™ !
V. 26 REVISION Y ACTUALIZACK 5 LA HEMOTERAPIA EN BOLI 15 ACTUALIZACION DEL MANUAL 1
CAPITULOI CAPITULO V. : 2. LiQUIDOS DE PRECAUCION 1 OBIETIVOSY CAMPO DEAPLICACIN 5 1. OBJETNOSYCAMPODEA 16  CONFIDENCIALIDAD. -
L7 CONFIDENCIALIDAD. 1.7 ACTUALIZACION, REVISI 15 REVISIONYACTUAL 1} gaseropes manuaL ePROCEDIV 15 RESPONSABIIDADE 2. PRINCIPIOSETICOS......... 16  CONFIDENCIALIDAD 1
DE LAS FUNCIONES... . DELAS RELACIONES DEL PERS 3. IMPORTANCIA DE LA ORG/ - i 17 ACTUALIZACION, REVISIC
cAPTULOY CPMILO 28 ELABORACION, REVISION CAPITULOI... DE BIOSEGURIDAD. 15 CONFIDENCIALIDAD 17 FWNESDELMANUAL 16 CONDICONESDESE 21 Voluntariedad. ..o 44 0BIETO DL PROCEIMIBD  ipgirt o) 47 ELABORACION — A -
DERERES D5 PeRSoAL B :ml'sos;mmnscnm PROCESODE EJECUCIONDEL! 4, WEDIDAS DE BIOSEGURIDY 1T ACTUALZACION RE 1 ALCHCEDELMANUAL 17 OPERACIONESPREL 22  Anonimator ... 1 DEFINICI PITULO I i R B
DE LA DEPENDENCIA .. ] 1. Programacién 41, CONSIDERACIONES , T 14 GETONDELMANUAL 18 LOCALES.. 23 Responsabllidad:..... : TRANSFUSION DE SANGRE Y COMPONENTES.. -3
CAPTULO VL. CAPITULOMI.. IDENTIFICACION: DIRECCION EJ 42 CONSIDERACIONES TERMINGS Y DEFINICIONES..... 15 REVSIONYACTUALZACONDELM 34 Mo Discriminaciom.... ... 2 FINESDELPROCEDIMENT! 2. ORGANIZACION DELPLAN.. e
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IJELos DERECHOSYI]EBERES 6. TRANSPORTE DE HEMOCO 52 UNIDADREACTIVAP CAPTULON 5 @ Momeniscioncs parnsaisn .
CAPITULOX INFORMATICOS... PROGRAMACE WDUCCION.. 7, ACCIDENTES OEXPOSICiQ 31 LDERAZGOY GOMP 13 conmconesiageas 6 CONTROLES . ESTRATEGIAS EDUCA 26 RECUPERACION..........
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ESTRATEGIAS COMUNICACIONALES
PARA LA PROMOCION Y CAPTACION
DE DONANTES DE SANGRE
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CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS

- Asistencia y participacion en calidad de expositores, en el curso de capacitacion a
personal meédico y de enfermeria en “Uso adecuado de hemoderivados”, organizado
por CIES.

- Capacitacion en Medicina Transfusional y Bancos de
Sangre a estudiantes de internado rotatorio de la Carrera de
Bioguimica y a meédicos residentes de la Especialidad de
Hematologia y Hemoterapia del Hospital de Clinicas.

* - Capacitacion a personal de los Servicios de Transfusion
hospitalarios, en el marco de la actualizacion permanente o a
personal nuevo de dichos servicios.

- Capacitacion a promotores de la donacion voluntaria altruista y repetitiva de sangre,
| pertenecientes a diferentes asociaciones del Departamento de La Paz
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ALIANZAS ESTRATEGICAS

« 38 Alianzas generadas durante la gestion para colectas
interinstitucionales.

e 21 Instituciones con quienes se organizaron charlas informativas
y colectas de sangre

18 empresas, instituciones y personas con quienes se lograron
apoyos en cuanto a promocion de la donacion de sangre

|




HEMOCENTRO-BANCO DE SANGRE DE REFERENCIA DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

COLECTAS DE SANGRE

- HANSA Soluciones Médicas
- Banco de Desarrollo Productivo
- Banco Bisa

EMPRESAS - Empresa PIL S.A.

PRIVADAS - CADELP - Universidades
- Green Salad & More

- Multicine

HOCENTH
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COLECTAS DE SANGRE

EMPRESAS E INSTITUCIONES PUBLICAS

- Insumos Bolivia

- Ministerio de Economia
- GACIP

- Hospital La Portada

- Hospital Cotahuma

- Hospital Los Pinos

- Hospital La Merced

|
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COLECTAS DE SANGRE
OTROS

- Universidad del Valle

- UMSA

- Universidad Catdlica Boliviana
- Universidad Privada Boliviana
- Universidad Domingo Savio

- Universidad NUR

- Iglesia Pare de Sufrir.

- lIglesia de Jesucristo de los Santos de los
Ultimos Dias

- Iglesia Adventista.

G
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DIFICULTADES

Recursos econdmicos insuficientes destinados para la atencion del SUS.
Desembolso inoportuno de recursos econdmicos.
Una sola Unidad moévil para realizar colectas en plazas, avenidas, condominios, mercados, etc.

Un solo equipo de aféresis, que impide su traslado hacia hospitales y clinicas para realizar
procedimientos terapéuticos.

Ausencia de items para el personal técnico y administrativo del HEMOCENTRO-BSRDLP.

Espacios ya insuficientes, para la produccion de hemocomponentes, por el crecimiento de la
demanda en extracciones y almacenamiento de hemocomponentes.

Disminucién significativa de materia prima, sangre humana o sus componentes, proveniente de
donantes voluntarios altruistas no remunerados para cubrir toda la demanda.

Implementacidn de tecnologias para mejorar el tiempo de respuesta a la poblacion en general.
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